
e-brochure

Pensioen ontvangen in het buitenland

Woont u niet in Nederland?
Lees hier wat van belang is voor de betaling van uw pensioen



Wat u moet doen als u in een verdragsland woont of naar een verdragsland verhuist
Het formulier ‘Aanvraag vrijstelling van loonbelasting / premie volksverzekeringen’ 
invullen en opsturen naar de Belastingdienst.

Wijziging(en) doorgeven in de volgende situaties:
•	 U gaat verhuizen.
•	 U krijgt een nieuwe relatie of uw relatie eindigt.
•	 Uw bankgegevens veranderen.
•	 Uw partner overlijdt.
•	 Uw nabestaanden moeten ons schriftelijk informeren als u overlijdt.

Wijzigingen kunt u doorgeven in MijnPPF. Ga naar philipspensioenfonds.nl/mijnppf en 
log in met uw DigiD of een erkend Europees inlogmiddel. Of u gebruikt de formulieren om 
wijzigingen door te geven. Deze vindt u op philipspensioenfonds.nl/downloads

Pensioen ontvangen in het buitenland
Waar ter wereld u ook woont, Philips Pensioenfonds zorgt ervoor dat u uw pensioen 
krijgt. Als u in het buitenland woont of naar het buitenland verhuist, zijn sommige zaken 
anders geregeld voor u. Zaken die van belang zijn voor de betaling van uw pensioen. In 
deze e-brochure leest u welke zaken dat zijn en vindt u een checklist met wat u precies 
moet doen.

Wat u moet doen als u pensioen ontvangt buiten Nederland
Jaarlijks voor 1 december uw ‘Bewijs van in leven zijn’ doorgeven. U krijgt hierover elk 
jaar in september bericht van ons. Bent u bekend bij een Nederlandse instantie die is 
aangesloten bij het Register Niet Ingezetenen (RNI)? Dan laten wij u dat weten en hoeft 
u niets te doen. 

Wat u moet doen als u met pensioen gaat en buiten Nederland woont of als u 
pensioen ontvangt en verhuist buiten Nederland
•	 Als het mogelijk is een eurorekening openen, als u die nog niet heeft.
•	 Het is van belang dat u beschikt over een internationaal bankrekeningnummer 

(IBAN) en bankindentificatiecode (BIC) om uw pensioen te kunnen ontvangen.

Pensioen ontvangen in het buitenland
Waar ter wereld u ook woont, Philips Pensioenfonds zorgt ervoor dat u uw pensioen krijgt. 
Als u in het buitenland woont of naar het buitenland verhuist, zijn sommige zaken anders 
geregeld voor u. Zaken die van belang zijn voor de betaling van uw pensioen. In deze 
e-brochure leest u welke zaken dat zijn en vindt u een checklist met wat u precies moet 
doen in verschillende situaties.

         Checklist

Actie! Het is belangrijk dat wij u altijd kunnen 
informeren over uw pensioen. Registreer daarom uw 
privé e-mailadres in MijnPPF onder ‘Mijn gegevens’. 
Ga hiervoor naar philipspensioenfonds.nl/mijnppf

!

https://philipspensioenfonds.nl/inloggen
http://philipspensioenfonds.nl/downloads
https://philipspensioenfonds.nl/inloggen


Tekst

Vijf zaken die van belang zijn als u in het buitenland woont:�

1	 Het 'Bewijs van in leven zijn'	 	 	 	 	 	 	 	 
	 Geef jaarlijks voor 1 december uw ‘Bewijs van in leven zijn’ door

2 	 De betaling: een eurorekening				     				     	
	 Philips Pensioenfonds betaalt uw pensioen in euro’s, voorkom extra kosten

3 	 De belasting: wel of geen loonheffing						       	
	 Of u loonbelasting moet betalen, hangt af van het land waarin u woont

4 	 De zorgverzekering: uw bijdrage							        
	 Inhoudingen op uw pensioen voor de zorgverzekering 

5 	 Veranderingen									                     	
	 Wat gebeurt er als uw persoonlijke situatie of uw gegevens wijzigen?

 	 Meer informatie 								                   		 
	 Waar kunt u terecht met vragen en klachten?



Het ‘Bewijs van in leven zijn’
Als u in Nederland woont, krijgen wij gegevens over uw persoonlijke situatie automatisch 
door via uw gemeente. Als u buiten Nederland woont, ontvangen wij deze gegevens niet. 
Daarom vragen wij u dit elk jaar aan ons door te geven. Zo laat u ons weten dat u nog 
leeft. U kunt uw bewijs digitaal doorgeven met behulp van een app op een smartphone of 
schriftelijk via de verklaring ‘Bewijs van in leven zijn’.

Bent u bekend bij een Nederlandse organisatie die is aangesloten bij het Register Niet 
Ingezetenen (RNI)? Dan laten wij u dat weten en hoeft u niets te doen.

Digitaal regelen met de app
U kunt uw ‘Bewijs van in leven zijn’ digitaal via de app ‘ReadID Ready’ aan ons doorgeven. 
U hoeft dan niet met een papieren versie naar een officiële instantie om de verklaring 
‘Bewijs van in leven zijn’ te laten ondertekenen.

Wat u nodig heeft is:
•	 een smartphone (deze hoeft niet van uzelf te zijn);
•	 uw identiteitsbewijs (paspoort of identiteitskaart) met een chip;
•	 de QR-code uit de brief die wij jaarlijks toesturen.

Schriftelijk doorgeven met het formulier
Misschien kunt of wilt u geen gebruikmaken van de app. U kunt ons dan ook schriftelijk 
informeren over uw ‘Bewijs van in leven zijn’ met een verklaring. Laat het formulier, dat 
wij jaarlijks toesturen, invullen door een bevoegde instantie. Zorg altijd voor een officiële 
stempel of verklaring van echtheid. Op het formulier staat wat u precies moet doen. U kunt 
het formulier insturen via MijnPPF of met de post.

Tip! Beniewd naar de app of instanties die het 
formulier kunnen ondertekenen? 
Bekijk dan:philipspensioenfonds.nl/bewijsvanleven



1         Het ‘Bewijs van in leven zijn’

https://philipspensioenfonds.nl/bewijsvanleven


Philips Pensioenfonds betaalt uw pensioen in euro’s. Het is daarom belangrijk dat u, als 
dat mogelijk is, een zogenoemde ‘eurorekening’ heeft. Als u geen eurorekening heeft, 
moet u misschien extra kosten betalen aan uw bank. Het is niet in alle landen mogelijk om 
een eurorekening te openen. Informeer hiernaar bij uw lokale bank. U kunt dan misschien 
in een ander land wel een eurorekening openen. Het is van belang dat u beschikt over 
een internationaal bankrekeningnummer (IBAN) en bankindentificatiecode (BIC) om uw 
pensioen te kunnen ontvangen.

Bezoek MijnPPF
In MijnPPF vindt u uw persoonlijke gegevens en uw actuele pensioensituatie. Hier kunt u 
ook uw bankrekeningnummer aanpassen. Inloggen doet u op philipspensioenfonds.nl/
mijnppf met uw DigiD of een erkend Europees inlogmiddel.

U kunt ook gebruikmaken van het formulier ‘Opgave bankrekening & Toepassen 
loonheffingskorting’ om uw bankrekeningnummer aan te passen. U vindt dit formulier 
onder ‘Downloads’ op onze website philipspensioenfonds.nl/downloads

2           De betaling: een eurorekening

Ga naar MijnPPF 	 
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Het is mogelijk dat u in Nederland loonheffing moet betalen over uw pensioen. 
Loonheffing bestaat uit loonbelasting en premie volksverzekeringen. Bij vertrek naar het 
buitenland vervalt de premie volksverzekeringen, als u niet meer in Nederland werkt.

Of u loonbelasting moet betalen, hangt af van het land waarin u woont. Nederland heeft 
met meerdere landen afspraken gemaakt over de belastingheffing. Met deze zogenoemde 
verdragslanden zijn afspraken gemaakt over welk land belasting mag heffen.

Vrijstelling loonheffing aanvragen
Woont u in een verdragsland? Dan kan het zijn dat u in Nederland geen loonheffing hoeft 
te betalen. U moet dan bij de Belastingdienst een ‘Aanvraag Vrijstellingsverklaring voor 
loonbelasting / premie volksverzekeringen’ indienen. U voorkomt hiermee dat u dubbel 
belasting betaalt: één keer in Nederland en één keer in het land waar u woont.

U kunt het formulier downloaden op belastingdienst.nl. Vul dit formulier in en stuur het 
ondertekend terug naar de Belastingdienst. Als u recht heeft op een vrijstelling, stuurt de 
Belastingdienst de originele vrijstelling naar u en een kopie naar Philips Pensioenfonds. 
Wij houden dan geen loonheffing (meer) in op uw pensioen. 

Verhuist u naar een ander land buiten Nederland? Stuur dan een nieuw ingevuld en 
ondertekend verzoek naar de Belastingdienst.

Let op: de Vrijstellingsverklaring is meestal een aantal jaren geldig. U vindt de einddatum 
op de verklaring. Zorg dat u minimaal drie maanden voor de einddatum een verlenging 
aanvraagt bij de Belastingdienst. Zo voorkomt u dat wij weer heffingen gaan inhouden.

3           De belasting: wel of geen loonheffing

Tip! Wilt u weten of u in een verdragsland 
woont? Kijk dan opbelastingdienst.nl en 
zoek op ‘Overzicht verdragslanden’.



https://www.belastingdienst.nl/wps/wcm/connect/bldcontentnl/themaoverstijgend/programmas_en_formulieren/verzoek_vrijstelling_inhouding_loonbelasting_premie_volksverzekeringen
https://www.belastingdienst.nl/wps/wcm/connect/nl/home/home


Wie bepaalt hoeveel u moet betalen?
Het CAK stelt vast of u recht heeft op medische zorg die in het wettelijke verzekerings-
pakket van uw woonland zit. U betaalt voor deze zorg een bijdrage aan Nederland. Het 
CAK geeft ons dan opdracht om een verdragsbijdrage in te houden op uw pensioen.

Waaruit bestaat de verdragsbijdrage?
De verdragsbijdrage bestaat uit:
•	 een inkomensafhankelijke bijdrage Zvw;
•	 een vaste inkomensonafhankelijke bijdrage;
•	 mogelijk ook een inkomensafhankelijke bijdrage Wet langdurige zorg (Wlz).

Het is mogelijk dat u de nominale bijdrage zelf rechtstreeks aan het CAK betaalt of dat 
deze bijdrage op een andere uitkering dan uw pensioen wordt ingehouden. Vanaf uw 
AOW-leeftijd wordt de nominale bijdrage ingehouden op uw AOW-pensioen. Ook voor de 
nominale bijdrage geldt dat wij deze alleen in opdracht van het CAK inhouden. Als wij 
geen verdragsbijdrage inhouden op uw pensioen, hebben wij van het CAK geen opdracht 
ontvangen.

Het is mogelijk dat wij op uw pensioen bijdragen inhouden voor de zorgverzekering in 
Nederland. Dit gebeurt als u in een lidstaat van de Europese Unie (EU), de Europese 
Economische Ruimte (EER) of een verdragsland woont. Woont u niet in en EU-, EER- of 
verdragsland? Dan houden wij bij u geen bijdragen voor de zorgverzekering in.

           De zorgverzekering: uw bijdrage4

Tip! Wilt u meer informatie over de 
verdragsbijdrage? Kijk dan op hetcak.nl 
of bel het CAK op +31 88 – 711 55 51.



https://www.hetcak.nl


Welke veranderingen geeft u aan ons door als u in het buitenland woont? Dat zijn:
•	 verhuizing;
•	 andere bankgegevens;
•	 een nieuwe of beëindigde relatie;
•	 overlijden van uw partner.

In MijnPPF kunt u uw taalvoorkeur wijzigen of uw bankrekeningnummer veranderen. 

Formulieren om andere wijzigingen door te geven vindt u op philipspensioenfonds.nl/
downloads. Of neem contact op met onze Klantenservice. De contactgegevens vindt u 
achter in deze e-brochure.

U overlijdt 
Als u in het buitenland woont en overlijdt, dan krijgen wij dit niet automatisch door. Uw 
nabestaanden moeten dit schriftelijk doorgeven aan Philips Pensioenfonds. Dit kan door 
ons een kopie van de overlijdensakte te sturen.

           Veranderingen5

Ga naar MijnPPF 	 
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Meer weten? Kijk op onze website
Op philipspensioenfonds.nl vindt u uitgebreide informatie over Philips Pensioenfonds. 
Daarnaast kunt u er brochures, formulieren, het jaarverslag en informatie over de 
beleggingen en dekkingsgraad van Philips Pensioenfonds downloaden.

Uw persoonlijke pensioengegevens vindt u terug in MijnPPF. U logt daar in met uw DigiD.

Heeft u vragen over uw pensioen?
Wilt u meer weten over uw pensioen of heeft u speciale vragen over pensioen ontvangen 
in het buitenland? Neemt u dan gerust contact op met de Klantenservice van Philips 
Pensioenfonds. De contactgegevens vindt u achter in deze e-brochure.

         Meer informatie

Ga naar MijnPPF 	 

Waar kunt u terecht met uw klacht?
U moet erop kunnen vertrouwen dat uw pensioen bij ons in goede handen is. Daarom 
administreren we uw pensioen met zorg en streven we ernaar u op een goede manier te 
informeren over uw pensioen. Toch kan het gebeuren dat u ergens niet tevreden over bent. 
Als u een klacht heeft, over welk onderwerp dan ook, horen we dat graag om samen een 
oplossing te zoeken. Onze Klantenservice is uw eerste aanspreekpunt. U kunt de Klanten-
service bereiken via telefoon, digitaal (e-mail of MijnPPF), brief of een (video)gesprek.

Heeft u een reactie gekregen van de Klantenservice en bent u daar niet tevreden over?  
Dan kunt u uw klacht voorleggen aan de Klachtencommissie van Philips Pensioenfonds. 
De klachtencommissie bestaat uit de Algemeen Directeur, de Directeur Beleggingen en de 
Directeur Risk & Compliance van Philips Pensioenfonds. Stuur uw klacht naar:

Per post:
Philips Pensioenfonds t.a.v. Klachtencommissie
Postbus 80031
5600 JZ Eindhoven

Wat staat er in uw klacht?
Neem een duidelijke omschrijving van uw klacht op. Zorg er ook voor dat u de datum, 
uw naam, uw klantnummer en uw adres opneemt. Onze volledige klachtenregeling vindt u 
op philipspensioenfonds.nl/klachten

Per e-mail:
klachtencommissie.ppf@philips.com
Met in de onderwerpregel:  
‘T.a.v. Klachtencommissie’

Belangrijk! Deel geen gevoelige, persoonlijke 
informatie via e-mail met ons. Dat kunt u wel 
veilig doen via ‘Mijn documenten’ in MijnPPF.

!
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Contactgegevens
Heeft u vragen over deze e-brochure? Neem dan gerust contact op met onze Klantenservice.
	 Telefoon: 088 – 015 79 00 (geopend op werkdagen van 9.00 tot 17.00 uur)
	 E-mail: info@philipspensioenfonds.nl

Deze e-brochure is op zorgvuldige wijze tot stand gekomen. De informatie in deze e-brochure is een verkorte en vereenvoudigde versie van de informatie uit 
het pensioenreglement. Het pensioenreglement is uiteindelijk leidend. U kunt het pensioenreglement downloaden via philipspensioenfonds.nl/downloads
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