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Inloghulp

In de inloghulp vindt u drie manieren om in te loggen op MijnPPF. Klik op de
gewenste inlogwijze om het stappenplan te doorlopen.

Inloggen via DigiD
Inloggen met Europees inlogmiddel

Inloggen met gebruikersnaam en wachtwoord

H W N =

Extra beveiliging instellen voor uw MijnPPF-account met
Twee-Factor-Authenticatie (TFA)
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Stap 1: Ga naar www.philipspensioenfonds.nl en klik op MijnPPF.

<« C @ @ nttps//philipspensioenfonds.nl » @

Pensioenen  Hypotheken Contact  Downloads  Nieuws

s N
Pensioenfongs @) Uwpensioen  Uw Pensioenfonds Zoeknaar. { MinPPF

Philips Pensioenfonds

Betaaldata Beleidsdekkingsgraad

Uw pensioen betalen wij vooraF op de 1-ste werkdag van
de maand. Uw pensioenspecificatie vindt u in MijnPPF.

De beleidsdekkingsgraad was eind februari 127,8%. Wat
betekent dit voor uw pensioen?

Pensioenen gaan omhoog MijnPPF

“Later goed geregeld? Check het nu!’ Deze oproep is zeker
niet elke dag relevant en ook niet elke maand, maar wél

Goed nieuws over uw pensioen: naast volledige indexatie
is op 1 april 2022 ook inhaalindexatie mogelijk.

als eriets groots verandert in uw leven.

Stap 2: U ziet 3 mogelijkheden om u aan te melden. Kies voor de eerste optie:
Inloggen met DigiD.

Pensioenen  Hypotheken Contact  Downloads ~ Nieuws  Video's | English
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Pentioentontls \(@) Uwpensioen  Uw Pensioenfonds Zoek naar. Q MijnPPF

Inloggen op MijnPPF

DigiD Europees inlogmiddel MijnPPF-account

Woont u in Nederland, heeft u de Nederlandse Woont uin Europa en heeft uw land Kunt of wilt u geen DigiD of Europees erkend
nationaliteit en/of ontvangt u AOW-pensioen? een Europees erkend inlogmiddel? inlogmiddel gebruiken?
Dan kunt u hiervan gebruikmaken om veilig
Dan kunt u veilig inloggen met DigiD via in te loggen op MijnPPF. Dan kunt u inloggen met een MijnPPF-account.
de DigiD-app of via DigiD met sms-controle.
Alle informatie over deze manier van intoggen vindt Hulp bij het inloggen via een MijnPPF-account vindt

Alle informatie over deze manieren van inloggen v op de website van de Rijksoverheid. u hier.

vindt u o4
B

Stap 3: Volg de instructies van DigiD.

Meer informatie over inloggen met DigiD vindt u op www.digid.nl/inlogmethodes
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Stap 4: Na het inloggen met DigiD komt u op het dashboard van MijnPPF.

In het dashboard kunt u doorklikken naar Pensioenpost, Pensioenplanner, Profiel en
Document versturen.

Pensioenen  Hypotheken

Contact  Downloads  Nieuws  Videos  Uitloggen | English
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Home / MijnPPF

MijnPPF
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Pensioenpost Pensioenplanner Profiel

Bekijk hier uw persoonlijke pensiceninformatie, Bekijk hoeveel pensioen u heeft opgebouwd. En

bereken zelf wat persoonlijke keuzes betekenen
wvoor de hoogte van uw pensioen.

Hier regelt u zaken eenvoudig zelf. Zo kunt u uw
gegevens controleren en aanvullen en uw
communicatievoorkeuren aangeven.

zoals uw Uniform Pensioenoverzicht, jaaropgave en
pensioenspecificatie.

Document versturen
Hier kunt u documenten uploaden om deze digitaal
te versturen naar Philips Pensioenfonds, zoals
formulieren.

Pensioenfonds @”
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Stap 1: Ga naar www.philipspensioenfonds.nl en klik op MijnPPF.

<« C @ @ nttps//philipspensioenfonds.nl » @

Pensioenen  Hypotheken Contact  Downloads  Nieuws

S N
Philips 7 5 o
A O B o)

Philips Pensioenfonds

Betaaldata Beleidsdekkingsgraad

Uw pensioen betalen wij vooraF op de 1-ste werkdag van De beleidsdekkingsgraad was eind februari 127,8%. Wat
de maand. Uw pensioenspecificatie vindt u in MijnPPF. betekent dit voor uw pensioen?

Pensioenen gaan omhoog MijnPPF

‘Later goed geregeld? Check het nu!’ Deze oproep is zeker
ickdlke dag elevantiEn Gok iebelke rasdynaar wel
als er iets groots verandert in uw leven.

Goed nieuws over uw pensioen: naast volledige indexatie
is op 1 april 2022 ook inhaalindexatie mogelijk.

Stap 2: U ziet 3 mogelijkheden om u aan te melden. Kies voor de tweede optie:
Inloggen Europees inlogmiddel.

Pensioenen  Hypotheken Contact  Downloads  Nieuws  Video's | English

_
Phil g .
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Inloggen op MijnPPF

DigiD Europees inlogmiddel MijnPPF-account

Woont u in Nederland, heeft u de Nederlandse Woont u in Europa en heeft uw land Kunt of wilt u geen DigiD of Europees erkend
nationaliteit en/of ontvangt u AOW-pensioen? een Europees erkend Inlogmiddel? inlogmiddel gebruiken?

Dan kunt u hiervan gebruikmaken om veilig
Dan kunt u veilig inloggen met DigiD via in te loggen op MijnPPF. Dan kunt u inloggen met een MijnPPF-account
de DigiD-3pp of via DigiD met sms-controle.

Alle informatie over deze manier van inloggen vindt Hulp bij het inloggen via een MijaPPF-account vindt
Alle informatie over deze manieren van inloggen  op de website van de Rijksoverheid. u hier.

vindt v op www. digid.nl
Inloggen MijnPPF-account @

Dig Inloggen met DigiD
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Pensioenfonds @') Pagina 5


http://www.philipspensioenfonds.nl/

Stap 3: Volg de instructies van Cross-Border Authentication.

De eerste pagina van het inloggen via een Europees inlogmiddel toont een overzicht van de
landen die deze methode aanbieden. Voor elk land werkt dit op een andere wijze.

e Kies het land waar u een inlogmiddel van heeft.

Klik op de knop ‘continue’.
U gaat dan verder in de inlogmethode van het geselecteerde land en volg de
instructies.

Wilt u meer weten over het inloggen met een Europees inlogmiddel? Bekijk dan de website
van de Rijksoverheid: https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/inloggen- europese-
economische-ruimte-eer-eidas/vraag-en-antwoord/hoe-kan-ik-vanuit-een- ander-eu-land-
inloggen-bij-nederlandse-overheidsorganisaties

Stap 4: Na het inloggen met een Europees inlogmiddel komt u op het dashboard van MijnPPF.

In het dashboard kunt u doorklikken naar Pensioenpost, Pensioenplanner, Profiel en

Document versturen.
Pensioenen  Hypotheken Contact  Downloads  Nieuws  Video's  Uitloggen | English
S =
) PhllI]JS '@ Uw pensioen  Uw Pensioenfonds A MijnPPF
Pensioenfonds \‘
—_—
Home / MijinPPF
MijnPPF
® ® ®
= [ ]
o= =
=p= =@
Pensioenpost Pensioenplanner Profiel
Bekijk hier uw persoonlijke pensioeninformatie, Bekijk hoeveel pensioen u heeft opgebouwd. En Hier regelt u zaken eenvoudig zelf. Zo kunt u uw
zoals uw Uniform Pensioenoverzicht, jaaropgave en bereken zelf wat persoonlijke keuzes betekenen gegevens contreleren en aanvullen en uw
pensioenspecificatie. voor de hoogte van uw pensioen. communicatievoorkeuren aangeven.
®

Document versturen
Hier kunt u documenten uploaden om deze digitaal
te versturen naar Philips Pensioenfonds, zoals
formulieren.
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https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/inloggen-europese-economische-ruimte-eer-eidas/vraag-en-antwoord/hoe-kan-ik-vanuit-een-ander-eu-land-inloggen-bij-nederlandse-overheidsorganisaties

Stap 1: Ga naar www.philipspensioenfonds.nl en klik op MijnPPF.

(©

Q«) Uwpensioen  Uw Pensioenfonds

Philips Pensioenfonds

Betaaldata

Uw pensioen betalen wij vooraF op de 1-ste werkdag van
de maand. Uw pensioenspecificatie vindt u in MijnPPF.

Pensioenen gaan omhoog

Goed nieuws over uw pensioen: naast volledige indexatie
is op 1 april 2022 ook inhaalindexatie mogelijk.

Contact nloads  Nieuws

B ()

Beleidsdekkingsgraad

De beleidsdekkingsgraad was eind februari 127,8%. Wat
betekent dit voor uw pensioen?

MijnPPF

‘Later goed geregeld? Check het nu!’ Deze oproep is zeker
niet elke dag relevant en ook niet elke maand, maar wél
als eriets groots verandert in uw leven.

Stap 2: U ziet 3 mogelijkheden om u aan te melden. Kies voor de derde optie:

Inloggen MijnPPF-account.

Pensioenen Hypotheken

=N

Philips ‘@)
Pensioenfonds @J Da peboen i Penoeniincs

Dlng
Woont u in Nederland, heeft u de Nederlandse
nationaliteit en/of ontvangt u AOW-pensioen?

Dan kunt u veilig inloggen met DigiD via
de DigiD-app of via DigiD met sms-controle.

Alle informatie over deze manieren van inloggen

vindt u op www.digid.nl

pig: [ loggen met Digio

Pensioenfonds @”

Inloggen op M

Europees inlogmiddel

Woont u in Europa en heeft uw land

een Europees erkend Inlogmiddel?

Dan kunt u hiervan gebruikmaken om veilig
in te loggen op MijnPPF.

Alle infermatie over deze

ier van inloggen vindt
v op de website van de Rijksoverheid.

R

Downloads  Nieuws  Video's | English

o)

1jnPPF

MijnPPF-account

Kunt of wilt u geen DigiD of Europees erkend
inlogmiddel gebruiken?

Dan kunt u inloggen met een MijnPPF-account
Hulp bij het inioggen via een MijnPPF-account vindt

u hier.

‘ Inloggen MijnPPF-account  (3) '
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Stap 3: Vul uw e-mailadres en het wachtwoord in van uw MijnPPF-account.

Kunt of wilt u geen DigiD of een Europees erkend inlogmiddel gebruiken? Dan heeft u de
mogelijkheid om in te loggen met een MijnPPF-account.

Als u nog geen MijnPPF-account heeft, kunt u contact opnemen met de Klantenservice. U
ontvangt dan een ‘wachtwoordbrief’, vervolgens logt u in met uw polisnummer als
gebruikersnaam.

Pensioenen  Hypotheken Contot  Downloads  Nieuws  Video's | English

malli () Tl BRI = )
Pensioenfonds \RJ = I

Inloggen

Inloggen met een MijnPPF-account

Neast het inloggen via DigiD of Europees erkend inlogmicdel, kunk uinloggen met een MinPPF-sccount. U mackt dan gebruik ven een gebruikersnaam en wachtwoord die u vooraf
zelfinstelt

Als u op deze manierinlogt, vragen wiju in het inlogpraces om een cubbele bevestiging cat G degene bent cie wilinloggen. Dat kan viz een verificatie-2pp of via SMS op uw mebiele
telefoon.

Wit u hier meer over weten? Ge dan naar ce inloahulp

Heeftu nog geen MilnPPF-account en wilt u een gebruikersnaam en wachtwoord instellen? Neem can contact op met ce Klantenservice

Gebruikersnaam of e-mailadres *

Wiachtwoord vergeten

*Verplicht in te vullen

Stap 4: Vul de 6-cijferige code vanuit de verificatieapp of SMS

Wij vragen u om de inlog met een code te bevestigen via een verificatieapp of via SMS. Dit
maakt het inloggen via MijnPPF-account nog veiliger. Heeft u dit nog niet ingesteld? Lees dan
hoe u deze extra beveiliging kunt instellen in hoofdstuk 4 van deze inloghulp.

Gebruikt u een verificatieapp? Vul dan de beveiligingscode in die de app aangeeft. De code
bestaat uit 6 cijfers en wijzigt elke 30 seconden.

Code verificatieapp *

Turee-staps verificatie code wordt via een verificatieapp gegenereerd en bestaat uit 6 tekens.

Gebruikt u SMS-beveiliging? Klik dan eerst op de button Verstuur SMS'. U ontvangt vervolgens
een 6-cijferige SMS-beveiligingscode op uw telefoon die u vervolgens invoert op het scherm.

Klik op Verstuur SMS om een SMS met een beveiligingscode te sturen naar het de door u gekoppelde telefoonnummer eindigend op de dijfers: 1234.

SMS beveiligingscode *

Voer de 6-cijferige beveiligingscode in die u op uw telefoon heeft ontvangen.

Let op! Er zijn landen waar specifieke regelgeving geldt voor het versturen en ontvangen van
SMS. Er zijn ook telefoonproviders die specifiek beleid hebben voor het ontvangen van SMS-jes
voor authenticatie doeleinden. Het kan dus voorkomen dat u geen SMS ontvangt. Ons advies is
om in die situatie een verificatie app te gebruiken.

. )] )
Pensioenfonds @') Pagina 8



Stap 5: Na het inloggen komt u op het dashboard van MijnPPF.

In het dashboard kunt u doorklikken naar Pensioenpost, Pensioenplanner, Profiel en
Document versturen.

Pensicenen  Hypotheken

Contact  Downloads  Nieuws  Video's  Uitloggen | English
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Home / MijnPPF

MijnPPF
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Pensioenpost Pensioenplanner Profiel
Bekijk hier uw persoonlijke pensioeninformatie,
zoals uw Uniform Pensioenoverzicht, jaaropgave en
pensioenspecificatie.

Bekijk hoeveel pensioen u heeft opgebouwd. En
bereken zelf wat persoenlijke keuzes betekenen
voor de hoogte van uw pensioen.

Hier regelt u zaken eenvoudig zelf. Zo kunt u uw
gegevens controleren en aanvullen en uw
communicatievoorkeuren aangeven.

Document versturen
Hier kunt u documenten uploaden om deze digitaal
te versturen naar Philips Pensioenfonds, zoals
formulieren.

Pensioenfonds @”

Pagina 9



Maakt u gebruik van inloggen via een MijnPPF-account met een gebruikersnaam en
wachtwoord? Dan vragen we u een extra beveiliging in te stellen. Deze extra beveiliging
heet ‘Twee-Factor-Authenticatie’ (TFA). Dat betekent dat wij u vragen om na het inloggen
nogmaals te bevestigen dat U degene bent die wil inloggen.

U kunt nog viermaal inloggen zonder TFA in te stellen. Als u TFA dan nog niet heeft
ingesteld, wordt uw account geblokkeerd en vragen we u om contact op te nemen met de
Klantenservice.

Voor het instellen van TFA krijgt u een aantal schermen te zien, die u stapsgewijs door het
proces leiden.

Pensioenen  Hypotheken Contact  Downloads  Niewws  Video's  Ultloggen | English

ST
Philips 'G))) v Pensi t  Uw Pensioenfond: A MijnPPF
PEnSOE fonds @) jw pensioen nsioenpos! nsioenfonds Zoek naar... jnl

\

TFA

© U moet TFA (tweestapsauthenticatie) instellen. Er zijn nog 4 pogingen over. Daarna zal het niet meer mogelijk zijn om in te loggen.

Twee-factor-authenticatie (TFA) biedt extra bescherming voor uw account. Met TFA ingeschakeld, logt u in met een verificatie code naast uw gebruikersnaam en wachtwoord
Status: TFA uitgeschakeld, op vr, 01/09/2023 - 13:11

v Welke mogelijkheden heeft u?

U kunt kiezen uit één van de volgende methodes:

v Koppeluw verificatieapp

U voert een unieke code in die u kunt aflezen in een zogenoemde verificatie-app op uw mobiele telefoon. Deze app genereert doorlopend unieke codes waarmee u uw identiteit kunt
bevestigen. Klik op Start om een verificatie-app te koppelen.

Meer weten?
Lees de inloghulp pagina voor hulp bij het gebruiken van een verificatieapp.

v Koppeluw telefoon voor SMS beveiliging

U voert een unieke code in die U ontvangt via een SMS-bericht op uw telefoon. De eerste keer vragen wij u om hiervoor uw telefoonnummer door te geven. Kiik op Start om SMS be-
veiliging in te stellen.

Meer weten? Lees de inloghulp pagina voor hulp bij het gebruiken van de SMS beveiliging.
| = O

Aantal keer dat validatie is overgeslagen: 1 keer van de 5

Op het eerste scherm kunt u kiezen uit 2 mogelijkheden:
1. Koppel uw verificatie-app
2. Koppel uw telefoon voor SMS-beveiliging.

U vindt een toelichting voor beide opties hieronder. Daarna volgt uitleg over hoe u TFA weer
kunt ontkoppelen als u bijvoorbeeld een nieuwe telefoon in gebruik wilt nemen.

. )] )
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1. Verificatie-app

Stap 1: Download een verificatie-app naar keuze

Om een verificatie-app te koppelen, heeft u eerst een app nodig op uw telefoon. Een verificatie-
app kunt u downloaden in de App Store en Google Play Store. De meest gebruikte apps zijn
Google Authenticator en Microsoft Authenticator, maar Twilio Authy of FreeOTP werken ook.

Als u de verificatie-app heeft geinstalleerd op uw mobiele telefoon, klik dan op de ‘Start’-button.

TFA instellen

Wachtwoord *

" Voer uw wachtwoord in om door te gaan

==

Vul uw wachtwoord in dat hoort bij uw MijnPPF-account en klik op ‘Bevestigen’. Heeft u nog
geen MijnPPF-account en wilt u een gebruikersnaam en wachtwoord instellen? Neem dan
contact op met de Klantenservice.

Stap 2: Scan de QR-code

Pensioenen  Hypotheken Contact  Downloads ~ Niewws  Video's  Uitloggen | English

e
Phlh]JS "\ uw ijoen  Pensioenpost  Uw Pensioenfonds 2 MiinPPF
Pensioenfonds \@) s pes —

TFA instellen

Installeer uw verificatieapp Koppel uw

Hebt u een verificatieapp geinstalleerd en geregistreerd? Ga dan verder met het

Koppelen van uw verificatieapp. verificatieapp

1. Open uw verificatieapp.
v Welke verificatieapp kan ik gebruiken?
2. Klik op + of "account toevoegen'.
U kunt iedere verificatieapp gebruiken die u kunt downloaden. De meest
gebruikte apps zijn Google Authenticator en Microsoft Authenticator, maar 3. Scan met uw app de QR-code hiernaast.
Twilio Authy of FreeOTP werken cok. . " B
4. Vul hieronder de verificatiecode in die uw BZVTEIKSTTAAMWSY
Hoe installeer ik een app? app weergeeft.

U download een verificatieapp via de app store. Voor Android telefoons is dat 5. Klik op 'Bevestigen’ om de registratie te
de Google Play Store en voor Apple telefoons is dat de Apple App Store. Klik op SolEatia:

een van onderstaande buttons om naar de betreffende app store te gaan.
Waar vind ik meer informatie over het gebruik van de verificatieapp?

Ga naar de inloghulp voor meer informatie over waarom we met een

verificatieapp werken
Code verificatieapp *

ONTDEK HET OP

P® Google Play

Na het scannen van bovenstaande QR-code wordt een verificatiecode gegenereerd. Deze
code bestaat uit 6 cijfers.

EDED

Volg de stappen op uw scherm:

Open uw verificatie-app

Klik op + of ‘account toevoegen’

Scan met uw app de QR-code die op het scherm staat
Vul de verificatiecode in op het scherm

Klik op 'Bevestigen' om de registratie te voltooien

k=

. )] )
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Na het bevestigen van de verificatiecode, krijgt u onderstaande scherm te zien waarmee we
bevestigen dat het instellen van TFA is gelukt.

Mijn wachtwoord

Wachtwoord RO wilzigen

Twee-staps verificatie

Twee-staps verificatie biedt extra bescherming voor uw account. Met twee-staps verificatic ingeschakeld, logt u in met een verificatie code uit de verificatieapp naast uw gebruikers-
naam en wachtwoord

Status: Twee-staps verificatie ingeschakeld, op wo, 16/08/2023 - 14:58. Twee-staps verificatie uitschakelen

In dit scherm kunt u de TFA ook weer uitschakelen, bijvoorbeeld wanneer u een andere app
wilt installeren of een andere telefoon heeft. Na het uitschakelen, wordt u bij de eerste keer
inloggen opnieuw gevraagd om TFA in te stellen.

. )] )
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2. Inloggen met SMS-code

Als u TFA wilt instellen met een SMS-code, dan klikt u op de Start-button onder het kopje
‘Koppel uw telefoon voor SMS-beveiliging’. Zorg dat u uw mobiele telefoon bij de hand heeft.

TFA instellen

‘Wachtwoord *

Voer uw wachtwoord in om door te gaan.

=

Vul uw wachtwoord in dat hoort bij uw MijnPPF-account en klik op ‘Bevestigen’. Heeft u nog
geen MijnPPF-account en wilt u een gebruikersnaam en wachtwoord instellen? Neem dan
contact op met de Klantenservice.

Pensioenen Hypotheken Contact Downloads Nieuws  Video's Ultloggen \ English

Pensioeggggg /@ Uwpensioen  Pensioenpost  Uw Pensioenfonds l A MiinPPF
TFA instellen

Telefoonnummer

Stel uw telefoon in voor beveiliging
via SMS

Heeft u uw mobiele telefoon bij de hand? Ga dan verder met het invoeren van uw

Selecteer uw land en vul uw telefoonnummer in.

telefoonnummer. Klik op Verstuur SMS en voer de beveiligingscode in die u per SMS

~ Welke telefoon kan ik gebruiken?

Gebruik uw persoonlijke mobiele telefoon waarop u SMS kunt ontvangen. Met
een vaste lijn is er geen garantie dat uw SIS aankomt op de telefoan. Dit
verschilt per telefoonprovider.

Kan ik een buitenlands telefoonnummer registreren?

t n zeker, Selecteer de juiste co van het land en vul daarachter uw =
Dat kan zeker. Selecte juiste code van het land en vul daarachter u Voer de 6-cifferige bevelligingscode In die u op uw telefoon heeft ontvangen.
telefoonnummer in (zonder de 0)

Waar vind ik meer informatie over het gebruik van de SMS beveiliging? m

Lees de inloghulp voor hulp bij het gebruik van SMS-beveiliging.

Selecteer het juiste land en vul vervolgens het telefoonnummer in. Klik vervolgens op ‘Verstuur
SMS’. U ontvangt op uw telefoon vervolgens een SMS met een beveiligingscode. Vul deze code
in en klik op 'Verifiéren’. Als de code juist is, komt u op het dashboard van MijnPPF.

Let op! Er zijn landen waar specifieke regelgeving geldt voor het versturen en ontvangen van
SMS. Er zijn ook telefoonproviders die specifiek beleid hebben voor het ontvangen van SMS-jes
voor authenticatie doeleinden. Het kan dus voorkomen dat u geen SMS ontvangt. Ons advies is
om in die situatie een verificatie app te gebruiken.
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3. Ontkoppelen van Twee Factor Authenticatie (TFA)

In uw profiel in MijnPPF is nu zichtbaar geworden dat u twee-factor authenticatie heeft
ingesteld en welke methode u heeft gekozen.

Mijn wachtwoord

Wachtwoord ~ *xwsseexemsr wijzigen

Twee-staps verificatie

Twee-staps verificatie biedt extra bescherming voor uw account. Met twee-staps verificatie ingeschakeld, logt u in met een verificatie code uit de verificatieapp naast uw gebruikers-
naam en wachtwoord.

Status: Twee-staps verificatie ingeschakeld, op wo, 16/08/2023 - 14:58. Twee-staps verificatie vitschakelen

U kunt hier de twee-staps-verificatie ook weer uitschakelen, bijvoorbeeld wanneer u een andere
app wilt installeren of een andere telefoonnummer wilt koppelen. Na het uitschakelen, wordt u
bij de eerste keer inloggen daarna weer gevraagd om twee-factor-authenticatie in te stellen.

Vragen?
Heeft u vragen of komt u er niet uit?
Neem dan contact op met onze klantenservice: www.philipspensioenfonds.nl/contact.

Pensioenfonds @})


https://philipspensioenfonds.nl/contact

	1 Inloggen via DigiD
	2 Inloggen met Europees inlogmiddel
	3 Inloggen met gebruikersnaam en wachtwoord
	4 Extra beveiliging instellen voor uw MijnPPF-account met Twee-Factor-Authenticatie (TFA)
	Vragen?


